Regulamin Sklepu Internetowego Mangowy
lisek

Wersja z dnia: 11.08.2026

§ 1. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin (,,Regulamin”) okreSla zasady korzystania ze sklepu internetowego
Mangowy Lisek dostepnego pod adresem mangowylisek.pl (,,Sklep”), w szczegdlnosci
zasady sktadania zamowiefl, platnosci, dostawy, odstapienia od umowy oraz skfadania
reklamacji.

2. Sprzedawcy jest:
Adam Malinowski, prowadzacy/prowadzaca sprzedaz w ramach dziatalnoSci
nierejestrowanej,
adres do korespondencji: Skr. poczt. 24 85-321 Bydgoszcz,
e-mail: kusko321@gmail.com,

3. Sprzedawca jest przedsigbiorcg w rozumieniu przepiséw dotyczacych ochrony
konsumentéw, mimo prowadzenia sprzedazy w ramach dziatalnoSci nierejestrowane;.

4.  Sklep prowadzi sprzedaz na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Sprzedaz do innych
krajéw wymaga uprzedniego indywidualnego uzgodnienia ze Sprzedawca.

5. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na stronie Sklepu w sposdb umozliwiajacy jego
zapisanie, odtworzenie i utrwalenie.

§ 2. Definicje

1. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna sktadajagca zamdéwienie
w Sklepie.

2. Konsument — osoba fizyczna dokonujaca zakupu niezwigzanego bezpoSrednio z jej
dziatalnoScig gospodarczg lub zawodowa.

3. Przedsigbiorca na prawach konsumenta — osoba fizyczna zawierajagca umowe
bezpoSrednio zwigzang z jej dziatalnoScig gospodarcza, gdy z treSci umowy wynika, Ze nie
ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego.

4. Towar — oferowana w Sklepie manga, ksigzka, komiks lub inny produkt fizyczny.

5. Towar nowy — Towar oferowany jako nowy, nieuzywany, chyba ze opis oferty wyraznie
stanowi inacze;.

6. Towar uzywany — Towar, ktéry byt wczeSniej uzywany, a jego indywidualny stan zostat
opisany w ofercie.

7. Zaméwienie — oSwiadczenie Klienta sktadane za posrednictwem Sklepu, zmierzajace
bezposrednio do zawarcia umowy sprzedazy Towaru.


http://mangowylisek.pl

8.

Umowa — umowa sprzedazy Towaru zawarta miedzy Klientem a Sprzedawca.

§ 3. Towary i informacje o stanie produktow

I.
2.

Sklep oferuje nowe i uzywane mangi oraz inne produkty wskazane w aktualnej ofercie.
Informacje, zdjecia, ceny, opis wydania, jezyk, stan 1 dostepnoS¢ Towaru sag podawane przy
danej ofercie. Zdjecia majg charakter pogladowy, z zastrzezeniem ze w przypadku Towaru

uzywanego Sprzedawca powinien wskazac, czy zdjecia przedstawiaja konkretny oferowany
egzemplarz.

W przypadku Towaréw uzywanych opis moze zawiera¢ informacje w szczegdlnosci o:
o zagigciach, przetarciach lub uszkodzeniach oktadki i grzbietu;
o zabrudzeniach, przebarwieniach, zétknigciu papieru lub Sladach uzytkowania;
o pieczatkach, naklejkach, podpisach, podkre§leniach albo notatkach;

o brakach dodatkéw, uszkodzeniach oprawy lub innych cechach wptywajacych na stan
egzemplarza.

Cechy Towaru uzywanego, ktére zostaly jasno opisane lub przedstawione Klientowi przed
zawarciem Umowy, nie stanowig braku zgodnoS§ci Towaru z Umowg w zakresie tych
konkretnie ujawnionych cech.

Dostepno$¢ Towaréw moze by¢ ograniczona. W przypadku niemoznoSci realizacji
Zaméwienia Sprzedawca niezwlocznie poinformuje o tym Klienta i zwrdci otrzymang
ptatnosc¢, jezeli zostata pobrana.

§ 4. Skladanie zaméwien i zawarcie Umowy

I.

Zamoéwienia mozna sktadaé przez stron¢ Sklepu. Do zlozenia Zamdwienia niezbedne jest:
o wybranie Towaru;
o dodanie go do koszyka;
o podanie danych niezbednych do realizacji Zamodwienia;
o wybdr formy dostawy i ptatnosci;
o zaakceptowanie Regulaminu;

o Kkliknigcie przycisku oznaczonego w sposob wskazujacy na obowigzek zaptaty, np.
»Zamawiam i ptace”.

Przed ztozeniem Zamoéwienia Klient ma mozliwoS¢ sprawdzenia i poprawienia
wprowadzonych danych.

Po otrzymaniu Zamoéwienia Sprzedawca przesyta Klientowi automatyczne potwierdzenie
jego otrzymania na podany adres e-mail. Potwierdzenie otrzymania Zamowienia nie stanowi
jeszcze potwierdzenia zawarcia Umowy.



Umowa zostaje zawarta z chwilg przestania Klientowi przez Sprzedawce wiadomosci e-mail
potwierdzajacej przyjecie Zamowienia do realizacji.

TreS¢ Umowy jest utrwalana przez Sprzedawce w systemie Sklepu oraz potwierdzana
Klientowi wiadomoscig e-mail.

Sprzedawca moze odmoéwic realizacji Zaméwienia przed zawarciem Umowy, jezeli Towar
jest niedostepny, opis lub cena zawierajg oczywista omytke albo realizacja Zamdwienia jest
niemozliwa z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy. W razie dokonanej wptaty Sprzedawca
zwrdci ja niezwlocznie.

§ 5. Ceny i platnoSci

1.

Ceny Towaréw sg wyrazone w zlotych polskich 1 sg cenami brutto. Cena Towaru nie
obejmuje kosztow dostawy, chyba ze oferta wyraZnie stanowi inaczej.

Calkowita cena Zamoéwienia, obejmujaca cen¢ Towaru i koszty dostawy, jest przedstawiana
Klientowi przed ztozeniem Zamodwienia.

Dostepne metody ptatnos$ci: BLIK / karta platnicza

W przypadku ptatnosci z géry Klient powinien optaci¢ Zamdéwienie w terminie 3 dni od
dnia zawarcia Umowy. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Sprzedawca moze
anulowa¢ Zamdéwienie po uprzednim poinformowaniu Klienta.

Jezeli Sklep korzysta z operatora ptatnosci, ptatno$¢ elektroniczna jest realizowana zgodnie
z zasadami tego operatora.

Informacja dotyczaca ewidencji sprzedazy: Sprzedawca prowadzi ewidencje sprzedazy
oraz wydaje dokument potwierdzajacy zakup zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Ewentualne korzystanie ze zwolnienia z obowigzku ewidencjonowania sprzedazy przy
uzyciu kasy rejestrujacej zalezy od spetnienia ustawowych i faktycznych warunkéw
wlaSciwych dla danej sprzedazy; Regulamin nie stanowi zapewnienia, Zze zwolnienie bedzie
miato zastosowanie do kazdej transakcji.

§ 6. Dostawa

Zamodwienia sg dostarczane za poSrednictwem: InPost Paczkomaty 24/7, InPost Kurier

Dostawa do Paczkomatu wymaga wskazania przez Klienta prawidtowego Paczkomatu oraz
danych niezbednych do nadania i dor¢czenia przesyiki.

Orientacyjny czas przygotowania Towaru do wysytki wynosi ok. 1-2 dni roboczych od:
o zaksiegowania ptatnoSci — przy ptatnoSci z gory
Termin dostawy zalezy od wybranego przewozZnika. Sprzedawca przekaze Towar

przewoznikowi bez zbgdnej zwtoki, nie pdZniej niz w terminie wskazanym przy
Zamowieniu.



W przypadku zauwazenia uszkodzenia przesytki Klientowi zaleca si¢ sporzadzenie
protokotu szkody z przewoznikiem. Brak protokotu nie ogranicza praw Klienta ani
Konsumenta wynikajacych z przepisow prawa.

Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na Konsumenta z chwilg
objecia Towaru w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecia
inng niz przewoznik.

§ 7. Prawo odstapienia od Umowy

I.

10.

Konsument oraz Przedsigbiorca na prawach konsumenta, ktérzy zawarli Umowe na
odlegtos¢, mogg odstgpic od niej bez podawania przyczyny w terminie 14 dni.

Termin do odstgpienia od Umowy wygasa po 14 dniach:

o od objecia Towaru w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe
trzecig inng niz przewoZnik;

o w przypadku wielu Towaréw dostarczanych osobno — od objecia w posiadanie
ostatniego Towaru.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia, Klient powinien ztozy¢ Sprzedawcy jednoznaczne
o$wiadczenie, np. e-mailem na adres mangowylisek @gmail.com lub listownie na adres
Skr. poczt. 24, 85-321 Bydgoszcz. Klient moze skorzysta¢ z formularza stanowigcego
zatgcznik nr 1 do Regulaminu, ale nie jest to obowigzkowe.

Dla zachowania terminu wystarczy wystanie oSwiadczenia o odstgpieniu przed jego
uplywem.

Po skutecznym odstgpieniu od Umowy Sprzedawca zwraca wszystkie otrzymane platnoSci,
w tym koszt najtafiszego zwyklego sposobu dostawy oferowanego w Sklepie, nie poZniej
niz w terminie 14 dni od otrzymania o§wiadczenia o odstgpieniu. Sprzedawca moze
wstrzymag si¢ ze zwrotem ptatnoSci do chwili otrzymania Towaru lub dostarczenia dowodu
jego odestania — zaleznie od tego, ktére zdarzenie nastapi wczesniej.

Zwrot ptatnoSci nastepuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego uzy?t Klient,
chyba ze Klient wyraZnie zgodzit si¢ na inny sposob, niewigzacy si¢ dla niego z zadnymi
kosztami.

Klient powinien odestaé¢ Towar na adres Skr. poczt. 24, 85-321 Bydgoszcz. niezwtocznie,
nie p6Zniej niz 14 dni od dnia odstgpienia od Umowy.

Bezposredni koszt zwrotu Towaru ponosi Klient, chyba ze Sprzedawca wyraznie zgodzit si¢
go ponies¢ albo obowigzek ten wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

Klient odpowiada za zmniejszenie wartoSci Towaru wynikajace z korzystania z niego w
sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
Towaru.

Prawo odstgpienia nie przystuguje w przypadkach wskazanych w obowigzujacych
przepisach, w szczegdlnoSci dotyczacych Towaréow wykonanych wedtug specyfikacji
Konsumenta lub stuzacych zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb. Sam fakt, ze
Towar jest uzywany, nie wylacza prawa odstgpienia.



1.

Dobrowolne zwroty dla Klientéw, ktérym ustawowe prawo odstgpienia nie przystuguje, sa
mozliwe wytacznie, jeSli Sprzedawca wyraznie przewidziat takg mozliwoS¢ w ofercie lub
uzgodni j3 indywidualnie z Klientem.

§ 8. Reklamacje i niezgodno$¢ Towaru z Umowa

I.

10.

Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta oraz Przedsi¢gbiorcy na prawach konsumenta za
brak zgodno$ci Towaru z Umowg na zasadach przewidzianych w ustawie o prawach
konsumenta.

Towar uzywany jest zgodny z Umowa, jezeli odpowiada opisowi, indywidualnym cechom 1
stanowi przedstawionemu Klientowi przed zawarciem Umowy, z uwzglednieniem
rozsadnych oczekiwan dotyczacych Towaru uzywanego.

Reklamacj¢ mozna ztozy¢ w dowolnej formie, w szczegélnoSci:
o e-mailem: mangowylisek@gmail.com
o listownie: Skr. poczt. 24, 85-321 Bydgoszcz

W celu usprawnienia rozpatrzenia reklamacji zaleca si¢ wskazanie: danych Klienta, numeru
Zamdwienia, opisu niezgodno$ci Towaru z Umowa, daty jej zauwazenia oraz zadania
Klienta. Brak tych informacji nie wptywa na skutecznoS¢ reklamacii, jezeli z jej treSci
mozna ustali¢ niezbg¢dne dane.

Konsument moze zadaé naprawy lub wymiany Towaru. Jezeli doprowadzenie Towaru do
zgodnosci z Umowa w sposOb wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztéw, Sprzedawca moze dokona¢ naprawy zamiast wymiany
albo wymiany zamiast naprawy.

Jezeli Sprzedawca odmowit doprowadzenia Towaru do zgodnoSci z Umowa, nie
doprowadzit go do zgodnoSci zgodnie z przepisami, brak zgodnoSci wystepuje nadal albo
jest istotny, Konsument moze ztozy¢ o§wiadczenie o obnizeniu ceny albo — w przypadkach
przewidzianych prawem — odstgpi¢ od Umowy.

Sprzedawca odpowie na reklamacj¢ w terminie 14 dni od jej otrzymania. Brak odpowiedzi
w tym terminie oznacza uznanie reklamacji w zakresie zagdania Konsumenta, zgodnie z
przepisami prawa.

Koszty doprowadzenia Towaru do zgodnoS$ci z Umowa ponosi Sprzedawca, w zakresie
wymaganym przepisami prawa.

Sprzedawca nie wymaga przedstawienia paragonu fiskalnego jako warunku przyjecia
reklamacji. Zakup moze zosta¢ wykazany takze innymi dowodami.

Jezeli Towar jest objety gwarancjg producenta lub innego gwaranta, informacje o niej sg
udostepniane przy Towarze albo wraz z Towarem. Skorzystanie z gwarancji nie wyfacza ani
nie ogranicza uprawniefl z tytutu niezgodnoSci Towaru z Umowa.

§ 9. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Sprzedawca wskazany w § 1 ust. 2.



Dane osobowe sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonania Umowy, obstugi ptatnosci,
dostawy, reklamacji, odstgpien od Umowy oraz realizacji obowigzkéw prawnych
Sprzedawcy.

Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, praw oséb, ktérych
dane dotyczg, plikéw cookies oraz odbiorcow danych znajduja si¢ w Polityce prywatnoSci
dostepnej pod adresem: https://mangowylisek.pl/documents/polityka-prywatnosci.pdf

§ 10. Prawa wlasnoSci intelektualnej

1.

TreSci zamieszczone w Sklepie, w szczegdlnoSci nazwa Sklepu, opisy, zdjecia wlasne,
grafiki, uktad strony i materiaty promocyjne, mogg by¢ chronione prawem autorskim,
prawem witasnoSci przemystowej lub innymi przepisami.

Korzystanie z tresci Sklepu poza dozwolonym uzytkiem wymaga uprzedniej zgody
podmiotu uprawnionego.

Oktadki, znaki towarowe 1 inne materiaty dotyczace mang moga naleze¢ do ich wydawcow,
autoréw lub innych uprawnionych podmiotdw i sg prezentowane wytacznie w zakresie
niezbednym do identyfikacji oraz sprzedazy Towaru.

§ 11. Pozasadowe rozwigzywanie sporow

1.

Konsument moze skorzystac¢ z pozasagdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen, w szczegdlnosSci z pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika
konsumentéw, organizacji konsumenckiej lub wtasciwego inspektoratu Inspekcji
Handlowe;j.

Informacje o dostgpnych formach pomocy mozna uzyska¢ m.in. na stronie Urz¢gdu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw: https://uokik.gov.pl.

§ 12. Zmiana Regulaminu

1.

Sprzedawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczeg6lnoSci w razie zmiany
przepis6w prawa, metod ptatnosci lub dostawy, funkcjonalnosci Sklepu albo danych
Sprzedawcy.

Zmiany Regulaminu nie wplywaja na Umowy zawarte przed dniem wejScia w zycie zmian;
do takich Uméw stosuje si¢ wersje Regulaminu obowigzujacg w chwili zawarcia Umowy.

Nowa wersja Regulaminu zostanie opublikowana na stronie Sklepu z podaniem daty wejscia
w zycie. Zmiany wchodzg w Zycie nie wczeSniej niz po 14 dniach od publikacji, z
wyjatkiem zmian wymaganych bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa lub zmian
korzystnych dla Klientéw.

§ 13. Postanowienia koncowe

1.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ przepisy prawa polskiego, w
szczegdlnoSci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.


https://uokik.gov.pl/

Wyb6r prawa polskiego nie pozbawia Konsumenta ochrony przyznanej mu przez
bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa pafistwa jego zwyklego pobytu, jezeli maja
zastosowanie.

Postanowienia Regulaminu nie wytaczaja ani nie ograniczaja praw Konsumenta
wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisoéw prawa.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12.08.2026.

Zatgcznik nr 1 — Wzor formularza odstapienia
od Umowy

(Formularz nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od Umowy)

Adresat:

Adam Malinowski

Skr. poczt. 24, 85-321 Bydgoszcz.
e-mail: mangowylisek@gmail.com

Ja/My() niniejszym informuje/informujemy() o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy
nastepujacego Towaru/Towarow(*):

Nazwa Towaru: [e]

Numer Zamodwienia: [®]

Data zawarcia Umowy: [e]

Data otrzymania Towaru: [e]
Imi¢ 1 nazwisko Konsumenta: [®]
Adres Konsumenta: [@]

Numer rachunku do zwrotu Srodkéw (opcjonalnie): [e]

Data: [e]
Podpis Konsumenta (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej): [®]

(*) Niepotrzebne skreslic.



